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摘　要：电力作业应急管理标准化能够通过规范应急管理流程和技术要求，切实提升电力作业的整体安全水平，标准体

系是推动电力作业应急管理标准化工作有序进行的前提条件和基础，而当前还没有针对该领域的标准体系。本文通过探

讨电力作业应急管理的关键业务内容，建立了标准体系多维模型，并系统地提炼出标准化要素，构建了以应急管理流程为

主维度的电力作业应急管理标准体系。在此基础上，提出了标准化工作的建议和对策。
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Abstract: Electric work emergency management standardization can effectively enhance the overall safety level of 

electric power operations by regulating emergency management processes and technical requirements. The standards 

system is the prerequisite and foundation for the orderly advancement of standardization work in electric power operation 

emergency management. Currently, there is no standards system for this field. This paper discusses the key business 

content of electric power operation emergency management, establishes a multi-dimensional model of the standards 

system, and systematically extracts the standardization elements. It constructs an emergency management standards 

system for electric power operations with the emergency management process as the main dimension. Based on this, 

suggestions and countermeasures for standardization work are proposed.
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0    引 言

当前，虽然安全问题一直受到电网企业高度重

视，但是电力生产各类事故隐患和安全风险交织、

安全事故易发、人身事故屡禁不止，安全管理工作

形势依然严峻，极大程度上影响着安全生产的正
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常秩序
[1-3]

。为深入贯彻落实习近平总书记关于应

急管理的重要论述，积极推进电力应急管理体系和

能力现代化，全面加强电力行业应急能力建设，国

家能源局此前印发了《电力企业应急能力建设评估

管理办法》等重要文件，体现了我国对电力企业应

急能力水平的高度重视。标准化工作通过规范应急

管理流程和技术要求，能够推动风险预防和控制、

提高应急管理效率、降低事故损失、提升作业人员

安全意识，对于电力行业应急管理水平的提高具

有重要意义，但是目前仍然没有针对电力作业应急

管理标准体系的构建
[4]

。本文聚焦电力作业人员安

全，以应急管理业务内容为标准化对象，构建标准

体系，旨在从顶层规划电力作业应急管理标准化工

作，在摸清底数、搞清现状的基础上，为下一步标

准化工作提供指导，为电力作业安全保障水平的全

面提升提供技术支撑。

1    标准体系框架

1.1  标准四维模型

标准体系依附于具体的业务内容，构建标准体

系时，除了标准本身的级别和性质以外，需要考虑

电力作业应急的相关业务内容，本文从纵向应急

管理流程、横向事故应对两个维度考虑。

从流程维度考虑，电力作业整个流程分为作

业前、作业中和作业后，突发事件应急管理的流程

分为预防与应急准备、监测与预警、应急处置与救

援、事后恢复与重建。电力作业应急管理需要将两

个流程进行有效融合，在电力作业过程中，预防与

应急准备是在作业前进行，包括应急物资准备、人

员安排以及相关培训和演练等。本文中所考虑的

电力作业典型事故一般发生在电力作业过程中，也

就是应急处置与救援是在作业过程中发生事故后

进行的，主要包括事件的处置和人员的救援等。此

外，电力作业场景较小，监测主要是指作业过程中

人员安全状况、作业开展状况的全面监测和监管，

也是在电力作业过程中开展的，而且电力作业事故

具有发生速度快、持续时间短等特点，预警过程不

同于其他灾害事故，只是局限在信息的上传下达，

因此，电力作业事故监测与预警被认为是在电力作

业过程中进行的。事故发生后的恢复和重建，借鉴

《国家总体应急预案》，需要对应急能力和电力作

业进行恢复，另外还包括事故调查和人员的安抚情

况。综上分析，电力作业的应急流程需要按照电力

作业的特点，考虑作业前应急准备、作业中应急响

应和事后恢复与重建。

从事故的维度考虑，电力作业事故是指在生

产、建设、维护和操作电力系统过程中发生的安全

事故。这些事故可能由于作业人员、电力设施、环境

等因素引起的。带电作业中最常见的事故包括触电

事故、电弧事故等，高空作业中最常见的包括高空坠

落、物体打击事故等，有限空间作业中常见的事故包

括中毒事故、火灾爆炸事故等。各类事故由于引起

因素不同，具体的救援方式和技术也存在差异。

除了以上电力作业应急管理维度的考虑，还需

要考虑标准性质和标准级别，因此，以标准性质、

标准级别、应急流程和事故分类为维度建立电力

作业应急管理四维模型（见图1），根据标准性质主

要分为管理标准、技术标准和工作标准，标准级别

分为国家标准、行业标准、地方标准、团体标准和

企业标准，业务维度考虑应急管理流程，即作业前

应急准备、作业中应急响应、事后恢复与重建，事故

维度考虑各类事故。

 

图1   电力作业应急标准体系四维模型

1.2   各级标准体系框架

1.2.1 标准体系主维度

基于电力作业应急标准体系四维模型，需要选

·标准应用研究·
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取主维度构建标准体系。考虑到标准体系旨在指导

企业有效开展标准化工作，如果选取标准本身维度

对于企业工作人员来说实操性较差，因此，不应该

选取标准性质和标准级别作为主维度。各类事故

在应对过程中，虽然采取的具体措施和技术有差

别，但是对于顶层涉及的方式方法和机制流程的共

同点较多，也就是不同事故标准化要素会出现重复

和交叉的情况较多，再加上事故类型并不能穷举的

原因，如果以事故作为主维度则标准体系科学性不

强。所以选取应急流程作为主维度进行标准体系构

建，能够系统全面考虑所有标准化要素，并且兼顾

科学性和实操性。应急装备和应急能力涉及标准

化要素较多，也是电力作业应急管理的重要组成部

分，所以在应急流程基础上，单独提出应急装备和

应急能力作为第一层级标准化要素。此外，术语、

标志标识、安全保障类标准是贯穿整个应急流程

的标准，在第一层级维度增加基础通用类标准化

要素。综上，标准体系框架第一层级标准化要素包

括基础通用、作业前应急准备、作业中应急响应、事

后恢复与重建、应急装备和应急能力。

标准体系框架第二层级根据业务模块进行排

布。基础通用类包括术语、标志标识和应急保障

类标准化要素；根据企业实际，作业前应急准备主

要包括3个部分，风险管理、应急预案和培训演练

等标准化要素；作业中应急响应需要依据响应机

制提炼标准化要素，在监测到事故发生时，现场人

员第一时间向企业安全管理人员进行信息上报预

警，同时安全管理负责人指挥应急人员进行现场

救援，如果事故较大，还需要进行信息上报并通知

医疗人员进行协同救援，因此，作业中应急响应主

要包括监测预警、应急指挥和协同救援等相关标

准化要素；事故发生后的恢复与重建阶段主要包

括未完成的电力作业的恢复，应急能力恢复比如：

补充损耗的应急装备等，此外还包括事后的事故调

查和人员安抚；应急装备类下沉一层主要包括监检

测装备、救援与防护装备和应急保障装备；应急能

力对于企业来讲，主要是应急能力的建设和评估。

综上，建立应急作业应急管理标准体系框架如图2

所示，其中作业前应急准备、作业中应急响应、应

急装备和应急能力4类标准化要素还包括第三层级

标准化要素，在下一节进行详细讲述。

1.2.2 标准子体系框架

作业前应急准备标准子体系框架见图3。第三

层级中，风险管理主要包括风险评估和风险管控，

风险评估是对识别出的风险进行量化评估，包括

风险识别、风险分析和风险评价3部分内容，最终

得出风险事件发生的概率和潜在结果的严重程度；

应急预案管理的整个流程包括情景构建、编写、审

核、评估等，均为标准化要素，需要进行规范；应急

培训主要是指对应急管理和安全管理的培训，培训

的方式方法和培训内容均需要进行标准化，而应急

演练是模拟突发事件发生的应对演习，旨在提高应

对突发事件的风险意识、检验应急预案的可操作性

和增强应急反应能力，应急演练的方法、流程、频

率等也需要进行标准化要求。

 作业中应急响应中，风险监测是对已识别风

图2  电力作业应急标准体系框架
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险的定期跟踪和评估，采集相关数据，以及对新出

现的风险进行识别，风险预警是在识别和评估潜

在风险的基础上，对可能发生的风险事件发出预先

警告；应急指挥标准化主要包括应急指挥中心建

设、会商研判以及信息报送和发布的标准化，其中

会商研判是指必要时，多方面、多领域专家和指挥

人员共同参与的决策过程；协同救援主要包括信

息的交互与共享，以及电力作业事故中医疗的协同

救援，医疗协同救援是指在应急响应中，需要对处

于危险中的人员进行医疗救助，医疗救助的机制流

程和要求同样需要进行标准化。

图3   作业前应急准备标准子体系框架

 

图4   作业中应急响应标准子体系框架

应急装备标准子体系框架如图5所示，装备主

要分为监检测装备、救援与救护装备和应急保障

装备
[5]

。电力作业过程中监测检测的内容主要包括

来自4个方面的风险源，即人、设备、环境、管理，
[1]

其中，设备在出厂、进企业之前已进行检测，这里不

作要求，本体系中监检测装备主要是指现场环境的

监测检测装备和生命体征的监测检测装备。救援

与救护装备、应急保障装备和其他事故灾害装备

基本一致，企业在应急管理过程中可以直接采用相

关的国家标准或行业标准。

 图5  应急装备标准子体系框架

图6  应急能力标准子体系框架

应急能力标准子体系框架第一层级包括应急

能力评估和应急能力建设，应急能力的评估和建

设主要是围绕应急队伍、基地、设施设备等进行，

这里的设施设备主要是针对企业中设施设备作为

应急能力时的配备要求和功能要求。

2    现行标准列表

现行标准列表是标准体系的重要组成部分，

对于摸清底数、搞清现状、规划下一步的标准化工

作具有重要作用。基于上述电力作业应急标准体系

框架梳理现行相关标准（见表1~表6），需要说明的

是，由于不同地域标准技术条款有所差异，此处梳

理的标准体系列表聚焦于电网企业在应急管理中

需要采用的现行国家标准、行业标准以及国家电网

企业标准。

·标准应用研究·
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表1   基础通用现行标准梳理

第二层级 序号 标准编号 标准名称

术语

1 GB/T 2900.101-2017 《电工术语 风险评估》
2 GB/T 14286-2021 《带电作业工具设备术语》
3 DL/T 1499-2016 《电力应急术语》
4 DL/T 1033.11-2014 《电力行业词汇 第11 部分：事故、保护、安全和可靠性》

标志标识

5 DL/T 518-2012 《电力生产人身事故伤害分类与代码》
6 GB 2894-2008 《安全标志及其使用导则》
7 DL/T 518.1-2016 《电力生产事故分类与代码 第1 部分：人身事故》
8 DL/T 518.2-2016 《电力生产事故分类与代码 第2 部分：设备事故》

安全保障
9 GB/T 40609-2021 《电网运行安全校核技术规范》

10 Q/GDW 11888-2018 《国家电网有限公司重大活动电力安全保障技术规范》

表2  作业前应急准备现行标准梳理

第二层级 序号 标准编号 标准名称

风险管理

1 GB/T 50927-2013 《大中型水电工程建设风险管理规范》
2 GB/T 36291.1-2018 《电力安全设施配置技术规范 第1 部分：变电站》
3 GB/T 36291.2-2018 《电力安全设施配置技术规范 第2 部分：线路》
4 GB 26859-2011 《电力安全工作规程 电力线路部分》
5 DL/T 5307-2013 《水电水利工程施工度汛风险评估规程》
6 DL/T 2072-2019 《电网企业安全风险预控体系建设导则》
7 DL 5009.1-2014 《电力建设安全工作规程 第1 部分：火力发电》
8 DL 5009.2-2013 《电力建设安全工作规程 第2 部分：电力线路》
9 DL 5009.3-2013 《电力建设安全工作规程 第3 部分：变电站》

10 NB/T 31052-2014 《风力发电场高处作业安全规程》
11 JGJ 80-2016 《建筑施工高处作业安全技术规范》
12 Q/GDW 1799.1-2013 《国家电网公司电力安全工作规程 第1部分：变电部分》
13 Q/GDW 1799.2-2013 《国家电网公司电力安全工作规程 第2部分：线路》
14 Q/GDW 1799.3-2015 《国家电网公司电力安全工作规程 第3部分：水电厂动力部分》
15 Q/GDW 10799.4-2016 《国家电网公司电力安全工作规程 第4部分：生物质电厂动力部分》
16 Q/GDW 10799.5-2017 《国家电网公司电力安全工作规程 第5部分：风电场》
17 Q/GDW 10799.6-2018 《国家电网有限公司电力安全工作规程 第6部分：光伏电站部分》

应急预案
18 GB/T 42312-2023 《电化学储能电站生产安全应急预案编制导则》
19 NB/T 10631-2021 《风电场应急预案编制导则》

应急培训与
演练

20 DL/T 2522-2022  《电网企业应急演练导则》

表4  事后恢复与重建现行标准梳理

第二层级 标准编号 标准名称
电力作业恢复  / 　
应急能力恢复  / 　

事故调查 GB/T 16840
电气火灾痕迹物证技术鉴

定方法（第1-8部分）
人员救助 /

3    标准研制建议及路径分析

基于标准体系框架以及表1~ 6的统计结果来

看，标准要素存在缺失的情况如下。（1）作业前的

应急准备：风险管理、工作规程类的标准较多，但

是应急预案、培训与演练的相关标准较少，需要针

对应急预案管理以及培训演练的通用性标准进行

研制。（2）作业中应急响应：作业中应急响应多集

中在风险监测预警，电力行业的协同救援标准几

乎没有，尤其是医疗协同救援与保障相关标准需要

研制。（3）事后恢复与重建：事后恢复与重建主要

集中在事故调查层面，而且只有电气火灾方面的标

准。其他如：应急能力、电力作业、人员救助等方面

标准较少，这一点在其他领域也存在同样的问题。

（4）应急装备：部分应急装备标准和突发事件通

用的应急装备是相通的，但是电力作业现场特有的

监测检测装备需要进行标准研制。（5）应急能力建

设：能力建设中队伍、基地建设的相关标准缺失。
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表3  作业中应急响应现行标准梳理

第二层级 序号 标准编号 标准名称

风险监测
预警

1 GB/T 40585-2021 《电网运行风险监测、评估及可视化技术规范》

2 GB 14287.1-2014 《电气火灾监控系统 第1部分：电气火灾监控设备》

3 GB 14287.2-2014 《电气火灾监控系统 第2部分：剩余电流式电气火灾监控探测器》

4 GB 14287.3-2014 《电气火灾监控系统 第3部分：测温式电气火灾监控探测器》

5 GB 14287.4-2014 《电气火灾监控系统 第4部分：故障电弧探测器》

6 DL/T 799.1-2019 《电力行业劳动环境监测技术规范 第1部分：总则》

7 DL/T 799.2-2019 《电力行业劳动环境监测技术规范 第2部分：生产性粉尘监测》

8 DL/T 799.3-2019 《电力行业劳动环境监测技术规范 第3部分：生产性噪声监测》

9 DL/T 799.4-2019 《电力行业劳动环境监测技术规范 第4部分：生产性毒物监测》

10 DL/T 799.5-2019 《电力行业劳动环境监测技术规范 第5部分：高温监测》

11 DL/T 799.6-2019 《电力行业劳动环境监测技术规范 第6部分：微波辐射监测》

12 DL/T 799.7-2019 《电力行业劳动环境监测技术规范 第7部分：工频电场、工频磁场监测》

13 DL/T 2140-2020 《无人值班变电站消防远程集中监控系统技术规范》

14 DL/T 1200-2013 《电力行业缺氧危险作业监测与防护技术规范》

15 DL/T 5308-2013 《水电水利工程施工安全监测技术规范》

16 HJ/T 10.2-1996 《辐射环境保护管理导则电磁辐射监测仪器和方法》

17 LD 81-1995 《有毒作业分级检测规程》

18 Q/GDW 11121-2013 《电力缺氧危险作业监测技术规范》

19 Q/GDW 11711-2017 《电网运行风险预警管控工作规范》

应急指挥

20 GB/T 37228-2018 《公共安全 应急管理 突发事件响应要求》

21 DL/T 1352-2014 《电力应急指挥中心技术导则》

22 Q/GDW 1202-2015 《国家电网公司应急指挥中心建设规范》

表5  应急装备现行标准梳理

第二层级 标准编号 标准名称

监检测装备 T/CAMS180-2023 　《智能检测装备通用技术要求》

救援与救护装备  
全国消防标准化技术委员会（SAC/TC 113）

全国船舶舾装标准化技术委员会救生设备分技术委员会（SAC/TC129/SC1）
等标委会发布救援与救护相关标准

应急保障装备

GB/T 6096-2020 《坠落防护安全带系统性能测试方法》

DL/T 320-2019 《个人电弧防护用品通用技术要求》

 全国个体防护装备标准化技术委员会（SAC/TC 112）发布的个体防护标准

表6  应急能力现行标准梳理

第二层级 序号 标准编号 标准名称

应急能力评估

1 GB/T 30674-2014 《企业应急物流能力评估规范》

2 DL/T 1921-2018 《电力建设企业应急能力建设评估规范》

3 DL/T 1920-2018 《电网企业应急能力建设评估规范》

4 DL/T 1919-2018 《发电企业应急能力建设评估规范》

5 DL/T 5314-2014 《水电水利工程施工安全生产应急能力评估导则》

6 Q/GDW 11608-2016 《供电企业应急能力评估标准》

应急能力建设 7 DB11/T 1910-2021 《专业应急救援队伍能力建设规范 电网》
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根据调研进行需求分析确定重要亟需标准，

通过相关标准的建立、补充和完善，进一步建立科

学、完善、架构合理、可有效指导电力应急工作的

标准体系。下一步标准研制建议主要包括：（1）基

础通用标准，例如：电力应急标识、标志等。（2）作

业前应急准备相关标准，包括应急预案管理相关标

准，例如：情景构建方法、预案编制导则等；应急

演练和培训相关标准，例如：应急演练、应急培训

通用要求等。（3）作业中应急响应相关标准，例如：

应急医疗协同救援相关标准。（4）应急设备相关标

准，例如：电力作业安全监测设备功能要求、检测

设备功能要求等。（5）应急能力相关标准，例如：电

力实训基地建设、应急队伍建设等。

4    结 论

本文以标准性质、标准级别、应急流程以及事

故分类为思考维度，构建了电力作业应急标准体系

的四维模型。以标准体系的科学性和实操性为主

要原则，结合电力作业应急管理业务特点，选取电

力作业应急管理流程作为主维度，系统梳理标准

化要素，构建具备3个层级的电力作业应急管理标

准体系框架。基于标准体系框架，梳理现行标准列

表，并针对现存的问题提出重要急需标准的研制

建议。通过梳理分析发现，电力作业应急管理领域

现行标准较为完善，但是在应急预案管理、协同救

援、事后恢复与重建等方面还存在标准缺失的情

况，需要加快推进相关标准研制。
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