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摘　要：【目的】本文旨在系统分析标准评价活动中的专家评审意见，定位影响标准先进性水平的共性因素。【方法】基于

湖北省质量领域的评选实践，运用Jieba分词技术对专家评审意见文本进行拆解，根据提取的关键词总结出有针对性的建

议。【结果】专家意见文本的拆解结果表明，标准指标全面性、前瞻性以及标准文本完整性是影响参评标准先进性水平的

共性因素。【结论】从专家评审视角出发，从实践中总结提升标准先进性水平的实施路径，包括严选比对基准、突显指标要

素、规范文本构成3个方面，为高质量发展背景下的标准质量提升提供了新视角。
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Abstract: [Objective] This paper aims to systematically analyze the review comments of experts from standard evaluation 

activities to identify the common factors that influence the advancement of standards. [Methods] Based on the practical 

experience in the quality field of Hubei Province. [Results] The analysis reveals that the comprehensiveness and forward-

looking nature of standard indicators, as well as the completeness of the standard text, are common factors affecting the 

advanced level of the evaluated standards. [Conclusion] From the perspective of expert review, this study proposes practical 

pathways to enhance the advancement of standards, which include rigorous benchmarking and comparison, emphasis on core 

indicators, and standardization of text structure. The findings offer new insights for improving standard quality in the context 

of high-quality development.
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0    引 言

随着贸易自由化、全球化水平的不断提升，标

准已经成为各国在全球竞争中的重要依据。21世

纪以来，我国大力发展标准化事业，标准化体制机

制不断完善，标准数量增幅明显。随着我国经济由

高速发展转变为高质量发展，标准的质量提升成

为国家关注的工作重点。近年来，我国陆续出台了

《国家标准化发展纲要》和《贯彻实施〈国家标准

化发展纲要〉行动计划（2024—2025年）》，明确

提出要提高标准化水平，实现标准化发展向质量

效益型转变。

各级政府部门为促进标准化建设，积极将“标

准”要素纳入相关评选活动中，主要考察因素包括

参评对象的各类标准制修订数量、标准化技术委

员会参与程度、内部标准化活动强度等。自“高质

量发展”的理念提出后，标准质量被引入评选活动

的考察因素中。在有关地方实践中，标准的质量水

平评估主要依赖专家组评审，聚焦于标准的关键

性指标及其指标值，该过程也被称为“标准先进

性”评价
[1-2]

。专家评审意见不仅有助于评选组织

方筛选符合高质量发展观的参评者，还能够为标

准制修订人员提升标准质量提供指引。

1    研究现状

本文旨在对涉及标准评价活动的专家意见进

行系统性分析，为提高标准先进性水平提供参考

路径，引导标准制修订人员提升标准质量。目前，

国内部分地区在标准评价活动上已经积累了一定

的工作成果，研究人员也尝试运用各类技术对评

审意见进行拆解分析。

1.1  标准评价

以团体标准评价为例，上海市、安徽省、北京

市等地积累了大量的实践经验。其中，上海市将工

作基础、案例特色、实施成效、现场表现等方面作

为评价要点，对团体标准质效开展评价并发布典

型案例；安徽省在典型案例评选中更加关注合规

性、原创性、典型性、实效性、示范性等要素；北京

市发布了首个聚焦团体标准评价的地方标准DB11/T 

2020—2022《高质量团体标准评价规范》
[3]

。与此同

时，深圳市、青岛市则以“标准先进性”为主题组织

开展标准的评价工作，评价重点落在了标准的指标

上，要求参评标准的主要指标达到国内领先、国际

先进水平或者填补国内、国际空白，评价对象包含

了团体标准和企业标准
[2]

。

在学术界，相关研究集中在评价体系构建上。

例如，杨柳慧等
[4]

以专利转化标准为研究对象，结

合佛山市专利标准化试点情况，搭建了包含基本要

求、规范性、技术水平、实施成效4个维度的水平评

价体系。另外，有研究将标准评价范围进行限定，

尝试构建特定领域的评价体系，如气象观测类标

准评价体系
[5]

、林业行业标准评价体系
[6]

、公共图

书馆标准评价体系
[7]

等。

1.2  评审意见分析

在标准评价的实践中，无论是依赖专家自主

知识体系的独立化评价，还是基于特定评价体系

的模式化评价，专家通常会对被评审的标准出具详

细意见。如何从大量评审意见中提取共性关键信

息，成为标准评价活动组织者需要解决的难题。

随着计算机技术的蓬勃发展，自然语言处理

技术正逐步从理论探索迈向应用实践，利用该技

术提取文本信息的关键要素已经成为其应用研究

方向之一。例如，吴集等
[8]

将结构分析和自然语言

处理技术相融合，提出了一种用于国防科技战略

情报文本计量分析的方法，以快速了解前沿技术

发展动向；李粤冉等
[9]

以海南省政策文本为分析对

象，通过解构文本探讨政策话语变迁、经济社会

发展与政策制定之间的关系；于越等
[10]

依托航天

装备研究项目，通过文本挖掘以快速概括意见内

容，实现对评审质量的精细化管控。

在上述评审文本处理的研究中，关键词提取

是必要的前置条件，直接关系到处理过程的高效

性和准确性。因此，关键词提取方法也成了该研究

领域的细分研究方向之一，并进一步衍生出有监

督、无监督和半监督3种类型
[11]

。工程人员为增强
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关键词提取技术的实用性，开发了文本分词代码

模块，并被广泛地用于各类分词任务中
[12]

。

综上所述，虽然国内已经构建了许多标准评价

体系，并开展了诸多涉及标准评选的活动，但对专

家评审意见的系统性分析较为缺乏，可尝试运用自

然语言处理技术开展相关研究，为标准质量提升

提供一种新视角。

2    基于Jieba分词的文本分析方法

一般情况下，专家评审意见可分为个性意见和

共性意见2种类型。个性意见通常涉及专业性较强

的问题，相应问题通常需要投入一定规模的技术

资源才能得到解决，解决方案对领域外的标准制

修订借鉴价值有限；共性意见具有一般性、共通性

的特点，相应问题的解决方案对提升较大范围内

的标准水平具有重要参考价值。

为提取专家评审意见中的共性部分，本文首先

采用Jieba分词中的TextRank算法对意见文本进行

拆解，提取文本语句中的关键词；再对关键词进行

词频排序，生成共性意见的关键词云图；最后总结

形成专家评审视角下的共性意见，并提供相应的

标准先进性提升路径。

2.1  Jieba分词技术

分词作为自然语言处理的基础环节，其对后

续分析过程的高效性和准确性具有决定性作用。

Jieba分词是 一种简单 易用的分词技术，该技术

以统计概率为核心，通过结合统计词典和动态规

划对文本按照符 合策略的最大概率情况进行拆

解。Python的Jieba分词库提供了3种策略，分别

是：（1）将文本精确拆分为不重复的可能词语；

（2）按 照 文 本 顺 序 逐 个 拆 解出最 长 的可能 词

语；（3）在 对文 本 精 确拆分 的基 础 上将长词语

进一步拆分为可能的词语。

Jieba分词流程如图1所示，主要包含以下步

骤：（1）构建前缀词典，通过字典树的方式对文本

中的字符进行储存；（2）构建有向无环图，基于前

缀词典生成文本图结构；（3）计算最大概率路径，

采用动态规划算法根据设定的规划策略，计算最

大概率路径；（4）将最大概率路径转化为分词结

果并输出。

2.2  TextRank算法

分词技术能够将文本拆分为独立的词语，但

部分词语在要点分析中往往不具备显著意义，如

介词、副词等。TextRank算法能够在Jieba分词的

基础上，利用词语之间的连接关系对后续词语进

行排序并计算重要性权值。同时，该算法能够保留

指定词性或者特殊固定词。假设某文本中存在如

图2所示的词语节点关系，词语Wi的重要性权值S

（Wi）的计算公式如式（1）所示。

 

图2 词语节点关系示意图

	  

（1）

式（1）中，In（W i）代表指向W i的词 语节点

（Wj）集合；S（Wj）代表词语Wj的重要性权值；Out

（Wj）代表Wj指向的词语节点（Wk）集合；αj i为词

语节点Wj到Wi的路径系数；αjk为词语节点Wj到Wk

的路径系数；d为阻尼系数，本文设置为0.8。

图1 Jieba分词流程图
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3    基于湖北实践的专家评审意见文本 
      分析

2023年，湖北省积极开展区域公共品牌建设

工作，提出开展品牌培育认定活动。活动面向省内

达到先进标准、质量稳定可靠、创新能力突出、社

会信誉良好的产品、服务组织
[13]

。其中，“标准先

进性”被作为一项核心评价要素并设置了专门的评

价环节
[14]

。

截至2025年4月，湖北省已连续举办两届品牌

培育认定活动。在首届认定活动中，累计参评标准

517项，203项标准通过先进性评价，包含企业标准

172项，团体标准25项，湖北省地方标准6项。在第

二届认定活动中，累计参评标准749项，302项标准

通过先进性评价，包含企业标准267项，团体标准

27项，湖北省地方标准8项。本文以第二届认定活

动中的749组专家评审意见为样本，运用上述所提

的意见文本分析方法，为相关方进一步提升标准

的先进性水平提供建议。

3.1  数据清洗及自定义词典

为了避免无关信息对分词、要点提取过程造

成干扰，在分析前对上述专家意见进行了清洗，去

除了产品名称、标准号、标准名、标点符号等信息，

仅保留表达专家核心意见的文本。同时，为了保证

Jieba分词和要点提取的准确性，提前将评价活动

专业词、常用词添加到自定义词典中，详细情况如

表1所示。

表1 自定义词典的增添词语

序号 词语 序号 词语

1 关键性指标 7 比对表

2 申报标准 8 国家标准

3 证实材料 9 地方标准

4 标准文本 10 企业标准

5 检测方法 11 行业标准

6 申报材料 12 团体标准

3.2  意见文本的关键词提取

749组专家意见文本的分析结果如表2所示。

表2展示了词频排名前24的关键词，对表2数据进

行可视化处理，获得专家评审意见文本的关键词

云图（见图3）。图3中词语的大小直观体现了专家

评审意见文本中关键词出现次数。

表2 专家评审意见文本关键词词频（排名前24）

排序 要点 频次 排序 要点 频次

1 标准 325 13 国家标准 56

2 要求 134 14 企业标准 40

3 先进性 132 15 不具备 38

4 关键性指标 109 16 对比 36

5 指标 103 17 部分指标 36

6 标准文本 84 18 国标 34

7 产品 75 19 行业标准 33

8 未提供 71 20 检测方法 33

9 符合 67 21 未达到 33

10 申报 67 22 性能指标 27

11 比对 65 23 缺乏 23

12 关键指标 60 24 不完整 22

 

图3 专家意见主要关键词云图

对表2词频数据及图3词云图的分析结果如下：

（1）排名前24关键词的总频次为1 703次。

其中“标准”和“先进性”为专家意见中的通用表

述，对共性建议不具有参考意义。因此，在分析中

剔除相关词语频次，得到具有参考价值的关键词

22项，总频次为1 246次。
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（2）“指标”“关键（性能）指标”“标准文

本”“检测方法”等具有明确含义的词汇累计出现

452次，占有参考价值关键词总频次的36.28%。上

述词汇指代物与标准先进性水平不足的载体具有

强烈的关联性，标准指标、指标数值、标准范式是

专家的重点关注对象。

（3）“未 提 供 ”“不 具 备”“未 达 到”“缺

乏”“不完整”等形容词或者可组成复合形容词的

词语出现累计达254次，占有参考价值关键词总频

次的20.39%。由第（2）项关键词汇指代物关联可

知，标准指标设置的完整性、科学性、前瞻性以及

标准范式要素的齐备性等，是专家判定标准先进

性水平的主要维度。

4    总 结

本文基于湖北省质量领域的评选实践，运用

Jieba分词等技术对专家评审意见文本进行拆解分

析，基于分析结果形成针对性对策与建议，为提升

标准质量、提高标准先进性水平提供了一种全新视

角，具体内容如下：

（1）严选比对基准，锚定标准价值。标准比对

是标准制修订的重要环节，也是决定标准先进性

水平的关键步骤。从湖北实践的专家评审视角来

看，部分标准制修订过程中存在比对全面性不足的

现象，导致该标准仅能在有限范围内达到先进性

水平。标准比对应综合考虑行业现状、技术发展趋

势和市场需求，广泛选取国内外具有创新性、前瞻

性、代表性的各类相关标准开展比对工作。通过详

细分析比对标准的指标要求，识别拟制修订标准

的优势与差距，从而明确标准内容的组织方向。同

时，鉴于标准的动态性，应建立机制定期更新比对

基准，及时纳入最新的技术成果和行业实践，确

保标准约束内容的时效性和有效性，保障标准质

量水平处于领先地位。

（2）突显指标要素，引领技术发展。关键性指

标是体现标准先进性水平的核心要素，也是标准

现实价值的主要载体。从湖北实践的专家评审视

角来看，关键性指标水平难以在标准比对中凸显优

势，是限制部分标准达到先进水平的主要原因。在

标准制修订过程中，应投入充足的技术资源对关

键性指标进行深入研究，确保其约束内容的新颖

性、科学性、实践性。通过系统化、精细化组织关

键性指标要素，从不同维度对技术核心进行约束，

明确各类关键性指标的具体要求、适用场景，能够

有效增强标准的可用性，切实促进相关行业、企业

的技术升级和产品质量提升。此外，标准制定主体

可结合新技术、新工艺、新材料等新兴元素，积极

探索创新性指标，以引领行业技术革新，增强产业

竞争力。

（3）规范文本构成，夯实标准基础。标准文

本要素的清晰度、准确度、完整度直接决定了标准

的基本质量和效用。从湖北实践的专家评审视角来

看，标准结构缺失、逻辑混乱、表述含混是影响部

分标准先进性水平和可用性的常见原因。标准制定

人员应严格按照相关标准，如系列标准GB/T 1《标

准化工作导则》、GB/T  20000《标准化工作指南》，

正确、完整的组织包含适用范围、技术要求、试验

方法、检验规则等关键要素，避免可能引起歧义的

表述方式。同时，标准起草工作组应该建立严格的
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法治发展趋势、提升国家治理体系和治理能力现

代化水平的必然要求，对优化司法行政效能、推动

法治建设高质量发展具有深远意义。本文结合我

国目前“智慧法治”体系建设情况、其他行业标准

体系建设经验及司法行政行业特点，对“智慧法

治”标准体系的构建进行了探索和尝试，以期为后

续“智慧法治”标准体系的全面建设提供坚实的

基础，形成具有可操作性的工作指引。
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