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摘　要：标准助推数字经济创新发展，标准引领数字中国时代进步。山东省按照《国家标准化发展纲要》部署，研究制

定了《数字强省标准体系建设指南》，并构建了数字强省标准体系。本文通过梳理山东省开展数字强省标准体系建设的

实践举措，系统分析了山东数字强省标准体系建设过程中存在的问题，为支撑数字中国建设提供了进一步完善山东数字

强省标准体系建设工作的对策建议。
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Abstract: Standards promote the innovation and development of the digital economy, and also lead the progress of a 
digital China. Shandong Province has developed the Guidelines for the Construction of the Standards System of a Strong 

Digital Province and constructed the standards system in accordance with the deployment of the National Standardization 

Development Outline. This paper summarizes the practical measures taken by Shandong Province to establish a strong 

digital province standards system, systematically analyzes the existing problems in the process of building a strong digital 
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0   引 言

当前，以大数据、云计算、人工智能为代表的

新一代信息技术已广泛应用于我国数字经济社会

的各个领域，而我国标准化工作为促进我国数字

经济的高质量发展提供了重要的基础性支撑。中

共中央、国务院2021年10月10日印发的《国家标准

化发展纲要》明确提出了“加快数字社会、数字

·学术研讨·



21

STANDARD SCIENCE2023, No.11

政府、营商环境标准化建设，完善市场要素交易标

准，促进高标准市场体系建设”
[1]

。2023年2月，中

共中央、国务院印发《数字中国建设整体布局规

划》进一步提出了构建技术标准体系，编制数字化

标准工作指南等要求，该《规划》为优化和完善数

字强省标准体系建设提供了指引，为推动标准化与

科技创新互动发展指明了方向。标准体系作为数

字经济发展的战略支撑，起着加速数字经济产业

振兴、助推数字经济科技创新、引领数字经济国际

竞争的重要作用
[2]

。在开展数字强省的标准化工

作方面，山东走在了全国前列。“十三五”期间，山

东全面推动了“数字山东”建设。“数字山东”是以

数字基础设施、数据资源体系、网络安全保障为支

撑，聚焦建设数字政府、发展数字经济、构建数字

社会三大任务
[3]

。2018年10月，山东省大数据局成

立后，与山东省市场监督管理局加强协同，从整体

上强化了标准化对数字山东建设的支撑，有序推

进了数字山东标准体系建设及应用实践等工作。

1   山东数字强省标准体系建设实践举措

山东把数字强省建设作为落实数字中国战略

的生动实践和关键举措，坚持规划引领，标准先

行，不断强化体系顶层设计，提升数字化领域标准

话语权，并开展了以下实践举措。

1.1  开展省内标准化技术组织建设

专业标准化技术委员会是领域内标准化工作

交流沟通的平台，也是组织领域内标准制修订工作

的主要机构，是开展数字强省标准化工作的重要

基础组织。为有效推进山东省域数字化转型标准

化工作的协同一致
[4]

，2019年1月，经山东省市场监

督管理局批准成立了山东省大数据标准化技术委

员会，秘书处设在省大数据局。“十四五”以来，为

适应数字经济新产业、新业态和新模式发展需求，

科学研判数字经济发展趋势，聚焦山东省数字经

济优势重点领域，促进数字经济与传统领域更好

融合，2022年11月，山东省市场监督管理局又批准

成立了山东省数字经济标准化技术委员会，秘书处

设在省工业和信息化厅。主要围绕数字产业化、产

业数字化、数字价值化、治理服务数字化、数字基

础设施、数据安全、数字技术科技创新等数字经

济领域的标准化工作。在数字强省工作领导小组

统一领导下，上述委员会间分工协作，有效发挥行

业主管部门规划引领作用，统筹数字强省标准制

修订工作。

1.2  强化标准化事项归口管理

山东省大数据局经与山东省市场监管局沟通

衔接，梳理了标准制修订流程，明确了大数据及相

关领域标准由山东省大数据局归口管理。由省直有

关部门和16市大数据局负责组织编写标准草案，

并向省大数据局提出立项申请。其中，省级和市级

大数据类工程标准由省大数据局负责组织立项、

日常管理和审核发布；省级地方标准由省大数据

局组织初审，择优向省市场监管局申报立项。

1.3  构建数字化标准体系框架

2019年山东省大数据局联合中国标准化研究

院，全面梳理数字强省标准体系范围和边界，按照

GB/T 13016《标准体系构建原则和要求》构建了涵

盖基础共性、关键技术、基础设施、数据资源、行

业应用和安全保障的数字山东标准体系框架（如

图1所示），在此基础上进行二级细分，开枝散叶，

形成全国首个省级层面数字化建设标准体系，对

全面支撑山东数字强省建设具有十分重要意义。

1.4  打造标准化管理领域生态

（1）在20 21年5月，为全面服务数字强省建

设，深化山东省标准化综合改革成效，激发标准化

大数据要素潜力，促进标准化大数据产业发展，山

东省大数据局会同山东省市场监督管理局，在全

国首发《关于促进标准化大数据发展的指导意见》

（鲁市监发〔2021〕12号）。明确提出坚持全省标准

化大数据“一盘棋”协同推进。目前已经协调省公

安厅、交通厅等40余家部门和单位，以及全省16

市参与数字强省标准体系建设。（2）构建标准领

域“政产学院金服用”创新创业共同体，目前由中

国标准化研究院、山东省标准化研究院等十余家

专业机构，以及标准领域专家近百人共同参与数

字强省标准工作建设，提供标准化智库支撑。（3）

联合中国标准化研究院研究发布了“标准化支撑
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政府数字化转型评价指数”（以下简称“数标指

数”），对全国的数字政府标准化工作起到了积极

的推动作用。从2021年度和2022年度数标指数评

估发布的情况看，山东已连续两年在全国数标指

数排名第二。

1.5  推进数字化标准制修订分类管理

当前山东数字强省标准库共包含512项标准。

从标准类型管理，包括省级地方标准288项，省级

工程标准96项，市级地方标准3项，市级工程标准

125项；从发布主体管理，山东省大数据局及大数

据中心共发布157项，其他省直部门共发布224项，

各市大数据局共发布131项。

1.6  强化数字化标准实施效果评估

按照《国家标准化发展纲要》要求，山东省大

数据局积极推动标准实施效果评估工作，委托中

国标准化研究院和山东省标准化研究院探索建立

了标准实施监督和评估机制，研究制定了《山东省

大数据标准制修订工作指南》《数字强省工程标

准实施效果评价规范》，每年选定一批重点标准化

项目进行标准实施绩效评价，建立了标准动态调整

机制，把相关结果作为改进标准化工作的重要依

据，推荐了一批重要省级大数据领域工程标准上

升为山东省级地方标准或国家标准。

1.7  推动数字化标准工作试点建设

2021年9月底，由山东省大数据中心申报的数

字强省标准化建设试点项目经山东省市场监管局

批准正式立项，这是全省唯一的数字化领域省级

专项类试点。试点重点任务是探索大数据关键领

域标准制修订的创新经验，推动标准化理论体系

和实践应用创新，提升标准大数据共建共享效能，

形成可供大数据领域各级各部门复制推广的标准

制修订工作指南和评估评价模式，提升试点辐射

带动作用，以高标准引领高质量发展，提升标准化

在推进数字化变革中的战略作用。目前试点正按

照既定方案推进，2023年年底前完成评估验收。

2   工作中发现的问题和短板

2.1  标准体系结构有待优化

从现行数字山东标准体系的标准类别角度看，

经研究分析，数字山东标准体系中关键技术、基础

共性、安全保障等3类标准数量在我国现行大数据

及相关领域国标和行标中的数量占比偏低，标准体

系结构有待优化；同时，山东在参与大数据及相关

领域国标和行标研制方面还存在较大短板，一些

重点领域缺少相应配套标准，对数字化转型实际

工作的支撑作用偏弱（见表1）。

表1  标准类别占比分析

标准类别
数字山东标准
体系标准类别

占比（%）

现行大数据及相关
领域国标行标标准

类别占比（%）

差距
（百分点）

行业应用 35.1 28.7 6.4
数据资源 26.5 15.8 10.7
基础设施 31.0 22.0 9.0
安全保障 2.4 14.1 -11.7
基础共性 2.9 10.2 -7.3
关键技术 2.0 9.2 -7.2
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2.2  标准重点领域有待加强

从横向兄弟省市比较看。在数字强省方面，山

东省在大数据及相关领域地方研制发布标准数量

上全国相对靠前，而在政务服务、政务信息资源

标准化等方面则各具特色。如：广东省主要面向交

通、公共与信息安全；浙江省主要面向医药卫生与

电子商务；福建省比较均匀地分布在政务、智能家

居与电子商务等领域。但从山东数字强省部分重

点工作推动程度看，标准支撑能力仍显不足。目前，

“一网统揽”综合慧治平台等重点项目尚未出台发

布相关标准；“无证明之省”由于涉及范围较广，标

准配套也不完善；新型智慧城市在相应细分领域

缺少相应基础设备标准，对城市治理感知的支撑

作用仍然偏弱。

2.3  标准宣贯和应用力度偏弱

数字强省标准化工作重制定轻应用，重立项轻

管理，标准文本内容与具体工作实际相脱节问题仍

不同程度存在。近年来虽然开展了相关标准宣贯活

动，但实际成效并不好。在前期蹲点调研过程中发

现，许多地方在具体项目建设过程中，贯彻落实标

准的意识偏弱，标准落地应用方面还有许多不足，

导致系统建成后在数据共享交换，或者与其他系统

对接过程中出现问题，不可避免出现重复建设。

2.4  标准转化能力有待提高

目前山东各地 政 府机 构 标准化 意 识 不断加

强，其中，2023年申报立项标准305项，同比增加

23.5%。其中省直部门共申报77项，13个市申报228

项。但申报项目标准质量仍有待提高，调研时地方

普遍反映缺乏标准化专业知识，不能很好地将地

方经验成果转化为标准。此外，各地引入的标准制

定团队水平参差不齐，影响标准化工作开展进度

和建设质量。

3  对策建议

3.1  完善数字强省标准体系建设

明确山东数字强省标准体系建设的范围和边

界，摸清现有标准体系运行现状和发展趋势，系统

梳理数字化转型标准化建设的短板和需求，制定

实施任务事项标准清单，完善山东数字强省标准

体系建设下一步规划方案，有重点、分步骤地开展

数字强省标准化工作
[5]

，充分发挥标准化的互联互

通作用，通过标准化高质量推进政府、经济、社会

等领域在数字资源领域的深度融合，有效避免数

字化转型项目的重复建设。

3.2 推动体系标准研制有效协同

按照“急用先行，需求导向”的原则，山东省可

对标兄弟省市标准制修订的最新情况，按年度提

出标准建设任务，做到省直部门、各市自主申报与

省局点题压任务相结合，推出一批社会急需的地方

标准和工程标准。加强对市级大数据标准制修订

的管理和引导，鼓励市级多颁布符合自身实际的市

级地方标准和市级工程标准，为省级标准制定积

累经验，并择优纳入数字强省标准体系，提升标准

管理成效。同时，完善标准研制协同工作机制，山

东省大数据局加强与山东省市场监管局等部门的

联系沟通，形成标准体系建设合力。

3.3 强化数字化标准实施宣贯

定期开展针对性强、应用性高的数字化领域

关键标准实施宣贯工作，建立标准宣贯培训常态

化机制，并采用线上、线下相结合的形式，面向省

直机关、市级和县级部门开展数字化标准宣贯培

训，不断提升政务人员在数字化建设领域标准化

意识与应用能力。

3.4  创新标准实施评估手段

建立标准跟踪评价机制，开展标准实施效果

评价评估，纳入重点工作调度，通过评估不断推动

各单位制定实用标准，实现以评促建目的。同时，

认真贯彻落实《国家标准化发展纲要》精神，山东

省大数据局联合中国标准化研究院等单位持续深

入开展数标指数研究并颁布中国数标指数，进一

步衡量山东省乃至全国数字化转型工作中标准化

的支撑作用。

3.5  提升关键标准研制质量

强化标准审查机制，提升在数字化领域关键

国际标准、国家标准、行业标准、地方标准的研制

质量和水平，拓展山东数字强省标准化工作的话

（下转第32页）
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